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1. Allméant

1.1

Dessa Sarskilda villkor géller mellan Ulricehamns Energi AB, org nr
556456-5389 ("UEAB”) och fysisk person ("Abonnenten”) avseende
UEABSs tillhandahallande av Internettjanster enligt vad som narmare
framgar nedan ("Tjansten”). Avtalet om Tjansten bestar utover dessa
Sarskilda villkor &ven av UEABs Allménna villkor. Gallande Allménna
villkor finns att ta del av p& UEABs hemsida www.ueab.se
("Webbplatsen”) eller kan bestallas fran UEABs kundtjanst.

1.2
De definitioner av ord och begrepp som anvéands i Allmanna villkor,
skall aga tillampning aven i dessa Sarskilda villkor.

1.3

Om Tjansten skall levereras dver Accessnat ar avgiften fér Tjansten
hégre for Abonnent som inte har abonnemang pa fast telefoni med
agare av Accessnat eller med UEAB. De vid var tid gallande
prisnivaerna kan erhallas p4 Webbplatsen eller av UEABs kundtjanst.

2. Tjansten

2.1

Tjansten ger Abonnenten uppkoppling mot Internet samt tillgang till
tjansterna e-post, utrymme for lagring av egna hemsidor (personlig
hemsida) och tillgang till Webbplatsen . | Tjansten ingér tillgang till en
stycken dynamisk IP-adress. For att flera medlemmar av Abonnentens
hushall skall kunna ansluta sina datorer samtidigt fér Abonnenten efter
UEABSs 6verlamningspunkt sjalv ansluta utrustning for DHCP i
abonnentens interna nat.

2.2

Den hastighet med vilken Abonnenten ar uppkopplad mot Internet
genom anvéandande av Tjansten ("Overféringshastighet”) framgér av
Bestéllningsvillkoren. Angiven Overféringshastighet ar endast
ungefarlig och kan variera bl.a. beroende pa avstandet mellan
Abonnentens inkopplingspunkt och UEABs anslutna utrustning (vid
narmaste telestastationtion eller motsvarande) och kvaliteten pa
kabeln fram till UEABs anslutna utrustning. Den narmare omfattningen
av och innehallet i Tjansten framgar av beskrivning pa Webbplatsen
eller av aktuellt produktblad.

2.3

UEAB har inga méjligheter att p&verka och kan séledes inte svara for
begransningar i Overféringshastighet som &r hanforliga till nat som inte
ags eller kontrolleras av UEAB.

2.4

Abonnenten erhaller personlig och abonnentspecifik information, t.ex.
inloggningskod ("Abonnentinformation”). Abonnentinformation skall
forvaras pa ett betryggande satt och far inte anvandas av eller avslojas
fér ndgon obehorig. Misstanker Abonnenten att Abonnentinformation
kommit ndgon obehdrig till kannedom, skall Abonnenten omedelbart
meddela UEAB. Abonnenten ansvarar for eventuellt utnyttjande av
Tjansten fram till Abonnenten har lamnat sddant meddelande till
UEAB.
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Varje e-postadress som ingdr i Tjansten &r personlig. UEAB har rétt att
neka och/eller ta bort stétande och olampliga e-postadresser. UEAB
har aven réatt att andra tilldelad e-postadress om detta &r motiverat av
tekniska eller kommersiella skal.

2.6

Abonnenten ansvarar for att [dpande tdmma anknutna e-postbrevia-
dor. UEAB har rétt att sparra kontot for inkommande post om
tillgangligt lagringsutrymme saknas.

2.7

Abonnenten ges tillgang till ett visst utrymme for personliga hemsidor.
Abonnenten ansvarar sjalv for upplaggning av hemsidor och UEAB
tillhandahaller ingen information eller support vid utformningen av
Abonnentens hemsidor.

2.8

UEAB ansvarar inte for eventuell forlust av data, t.ex. e-post,
information pa personlig hemsida eller information som Abonnenten
har lagt upp pd Webbplatsen. UEAB ansvarar inte heller for s.k. -
back-up eller sékerhetskopiering av Abonnentens hemsida eller annat
material tillhérande Abonnenten.
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Inom ramen for Tjansten finns fran tid till annan mojlighet for
Abonnenten att bestalla tillaggstjanster genom elektronisk bestalining
("Tillaggstjanster”). Tillaggstjanster bestalls via Webbplatsen eller per
telefon. For varje Tillaggstjanst galler sarskilda villkor ("Tillaggsvillkor”),
men vad som foreskrivs for Tjanst i dessa Sarskilda villkor skall &ven
&ga tillampning pa Tillaggstjansterna. For mer information om
Tillaggstjansterna se Webbplatsen.

3. Erséttning och betalning

3.1 Abonnenten skall till UEAB erlagga avgifter i enlighet med vad som
framgar av punkt 5 i de Allmanna villkoren och nedan i punkt 3.2 och
3.3.

3.2

Abonnenten &r skyldig att erlagga anslutningsavgift (engangsavgift) s&
snart Avtal om Tjanst ingatts och UEAB tillstéllt Abonnenten faktura
eller UEABs aterforsaljare sa kraver.

3.3

Den avgift som Abonnenten skall erlagga enligt Bestallningsvillkoren
forutsatter att Abonnentens betalning sker genom sa kallad autogiro
varvid avgiften automatiskt dras fran Abonnentens bankkonto.
Betalning far istallet for genom autogiro ske mot faktura, mot att
Abonnenten erlagger en sérskild avgift enligt UEABs vid var tid
géllande prislista. Betalning genom autogiro forutsatter att Abonnenten
ingar erforderliga avtal med tredje part (tex. bank), for att autogiro skall
mojliggoras.

4 Ansvar for innehall m.m.

4.1

Eftersom UEAB inte kontrollerar innehallet p& Internet ansvarar UEAB
inte p& nagot satt for den information som passerar genom
anslutningen via UEAB till eller fran Internet. UEAB ansvarar heller inte
for material och information som Abonnenten eller annan person
kommunicerar eller publicerar pd Webb-platsen eller Internet. Med
information avses i dessa Sérskilda villkor saval ljud, bild, text, data,
video som lankar till annan Internetsida.

4.2

Abonnenten far inte anvanda Tjansten, inkluderande personlig
hemsida, for kommersiellt bruk. Abonnenten ansvarar ensam for den
information som Gverfors via Internet och som publiceras pa
Abonnentens hemsidor och ar vidare ansvarig for att inneha
nodvandiga tillstand for att sprida, ta emot eller lagra information.
Abonnenten &r séledes ensam ansvarig for korrespondens, inlagg i
diskussionsgrupper och andra Internetaktiviteter i vilkka Abonnenten
deltar.

4.3

UEAB har ratt att omg&ende radera och/eller stanga av hemsidor som
inte uppfyller svensk lag, kraven pa god publicistisk sed eller om
innehdllet kan anses vara stétande eller pa annat satt olampligt eller i
strid med UEABs vid var tid gallande policy fér god sed pa Internet och
i Intranat.

4.4

Abonnenten far ansluta datorresurser, sdsom en server, till UEABs nét
under forutsattning att det sker fritt och for privat bruk och inte mot
betalning. Oavsett vad som nu angivits forbehaller sig UEAB réatten att
stanga av Tjansten om UEAB eller annan drabbas av oldagenhet med
anledning av Abonnentens anslutning eller nyttjande av datorresurs
som anslutits enligt ovan. Abonnenten atar sig att halla UEAB
skadeslost for eventuella skador som orsakas av anslutningen av
sadan server mm.

5 Avtalstid m.m.

Avtal om Tjansten galler tillsvidare med en uppséagningstid om tre
manader, om inte annan uppsagningstid eller sarskild bindningstid
galler enligt Bestallningsvillkoren.
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